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@ Konsumenter dr godtrogna och genomskédar
aldrig tveksamheter i tidningarnas pastddda
konsumentupplysning. Vilket dven kan leda till
felaktiga omdomen for i sig utmérkta produkter.
Men varje ar maste 4nda nagot testas och otaliga
produkter nagelfars i jakten pa virdestimpeln
”Bést i test”. Produkter granskas och testresul-
taten presenteras mer eller mindre tydliga i text
och pa snygga tablaer till 1dsarens végledning.
Konsumentens 6ga fastnar dock &dnda oftast pa
produkter med stimpeln ”Bést i test”. Nagra or-
kar kanske ldsa mellan raderna och ser dé& an-
givna underlag for bedomningen eller de up-
penbara begransningar som rader.

Ett lysande exempel pa detta var det cykeltest
Konsumentverkets tidskrift Rad och Rén genom-
forde 2005. Hallfastheten granskades av Svensk
Maskinprovning, ett mekaniskt test dir valda cy-
keldelar fick likvérdig behandling. Resultaten
blev lagom upplysande och ganska forutségbara.
Lagprismodellerna fick sjalvklart simre betyg
och ett par visade sig vara rejalt daliga. Funk-
tionstestet bestod av att en utvald panel anviande
cyklarna under normala forhéllanden och sedan
gav sina personliga omddmen. Och hir kom man
till samma slutsats som SMP.

Kvéllspressen extremt tveksam

Mina kritiska 6gon fastnade dock pa det “broms-
betyg”, som testcyklisterna gav. Har lyckades de
sidnka betyget rejilt pa de billigare modellerna —
inget tveksamt i sig. Om det inte varit for att det
gavs vitt skilda omdémen péa exakt samma nav
(Shimano Nexus 7-véxlat), som endast tillverkas
i en enhetlig kvalitét. Hir maste felaktigheten i
bedomningen alltsa ligga hos provcyklisternas
negativa héllning till alla lagprismérken, vilka
dérfor fick simre bromsbetyg. Rad och Ron har
stor auktoritet pd omradet och borde dérfor inte
gora sddana uppenbara tabbar. Naturligtvis ham-
nade resultaten i dagspressen med ofortjant délig
reklam for nagra av lagpriscyklarna.
Egendomliga tester existerar ockséd pa andra
omraden. Infér barnvagnskopet koptes en
méngd olika tidskrifter och naturligtvis fastnade
den blivande modern for en artikel, som basu-
nerade ut ”Bést i Test”. Tveksamt granskade jag

omddmena och krivde att fa 14sa dem i lugn och
ro. Det krévdes inte manga minuter innan en fe-
lande ldnk hittades. Testet hade genomforts av
endast tva personer utan testerfarenhet samt en-
bart pa ett fatal vagnar pa marknaden. Anda
presenterades en méingd asikter innan vinnaren
kunde koras. Vinnaren Kronan — samma vagn
som en av testdeltagarna redan dgde. Mycket
tveksam objektivitet alltsd, men testet hade utan
tvekan stor paverkan.

Absolut storst genomslag har dock kvallstid-
ningar som Aftonbladet och Expressen, dar man
ofta lyckas fa till tester som egentligen &r extremt
tveksamma. Dér journalisten” knappt beharskar
produkterna béttre dn det skrivna ordet. Om des-
sa tester inte kops in fran andra tidningar med
bittre koll, fir man nog hér anta att journalistens
beddmning mer speglar hans egen asikt och inte
nagon produktkunskap. Manga tester baseras
idag péa uppgifter som tillverkaren tillhandahal-
ler. Glattiga reklamfoldrar och Google-traffar
verkar vara basen for méanga testfakta.

En test-tendens ar att INTE utse det dyraste
eller billigaste mérket till ”Bést-i-test” — oavsett
resultat. Vanligen ges titeln i stéllet till nagon
lagom trakig produkt i det 6vre medelskiktet.
Lagom blir alltsd “Bést-i-Test”, vilket ger in-

tryck av att man ténkt till. Undantaget &r speci-
alinriktade tidningar, som tvéirtom é&lskar att ge
den dyraste produkten “Bést-i-test”-titeln. Vill
man inte utse enbart en ensam dyr testvinnare,
kan man dessutom ofta ta till omdémet "Mest
prisvérd” for en billigare modell.

Ofta balanserar testerna pa en harfin linje,
griansande till ren produktreklam. Rakar du ldsa
ett test med en klar vinnare och nigon sida se-
nare reklamen for samma produkt — ja, dd méste
du ifragasitta testets virde. Jag misstinker att
ingen redaktion vagar mosa en usel produkt,
som koper stor reklamplats i samma tidning.
Det dr 16nsammare att vara positivt instélld till
en annonsors produkter.

Positiv = seriés ?

En del tidningar med “test-image” verkar dess-
utom kénna sig tvingade att alltid sdga nagot
positivt + negativt om testprodukten, for att
framstd som noggranna och seridsa. Detta kan
na smatt komiska nivéaer, nir man efter en lyrisk
artikel och lysande plus-omddmen hittar ndgra
sma petitesser pd minussidan. I den annars trev-
liga cykeltidningen Kadens nr 01-12 fick Spe-
cialized Tarmac SL4 pa minussidan omddmet
”ddcken saknar det sista lilla extra”. Vad &r detta
sista lilla extra? Jag skulle gérna vilja veta det!
Ar det fel pd méonstret, greppet, formen eller
testpersonen? Det &r ocksa irriterande att tid-
ningen Kadens ofta &r inplastad pa forséljnings-
hyllorna. Kunde dérfor inte tjuvldsa deras test
av 29-tummare (29 = 28-tum, men med extra
breda déck). Kadens samlar ménga pluspoéng,
men inplastningen &r ett stort minus -- man vill
inte kdpa grisen i sdcken.

Bortsett fran ett fatal undantag, beskriver tes-
taren och testerna séllan sin inverkande subjek-
tiva bedémning. Snarare upplevs flertalet tester
som neutralt och korrekt genomférda av s k ex-
perter utan forutfattade meningar. Men experter
ar som cykelhandlare och taxichaufforer, fulla
av slentrianméssiga asikter, som inte alls alltid
ar vilbalanserat korrekta. Bortsett fran NCTs
egna tester forstds, som star ovanfor sadana fut-
tigheter, men sé saknar vi ocksa all koppling till
branschintressen.

Konkurrentbladet Cykling déremot lyckas
varje ar utse ”Arets Cykel” bland en mindre
skara trakiga modeller fran den annars sa stora
och intressanta marknaden. Hér kan man nog
ifrdgasitta bade det ena och det andra. Med in-
ternethandeln har svenskens cykelval ocksa
okat betydligt. Anda lyckas ofta ”Arets cykel”
bli ett vandringspris mellan ett fatal namnkun-
niga foretag, som ids skicka in sina egenhdndigt
utvalda modeller till test. Men man fér vil hop-
pas att de flesta vet att Cykelfrdmjandet och
branschen star varandra ganska néra.

Nibh, test &r alltsa ofta pest, men kan vara ro-
lig att ldsa d4nda. Men var finns den test som
forst testar testarna? a

Nya CYKELtidningen 1/2012 31



